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Capítulo I: Descripción general 

2. Fecha de elaboración del 

estudio previo: 
05 DE MARZO DE 2024 

 
 

3. Nombre del funcionario 

que diligencia el estudio 

previo : 

YURI JOSE ARIAS SILVA 

4. Dependencia solicitante: GERENTE ESE – HJIRT 

5. Tipo de Contrato: CONTRATO DE PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PROFESIONALES 

 

Capítulo II: Descripción técnica (Artículo 2.1.1º.  Decreto 0734 de 2012) 

2.1. Descripción de la 

necesidad: 

Que, el artículo 2º de la Constitución Política de Colombia, establece los 

fines esenciales del Estado, a saber: “servir a la comunidad, promover la 

prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, 

derechos y deberes consagrados en la Constitución; facilitar la 

participación de todos en las decisiones que los afectan y en la vida 

económica, política, administrativa y cultural de la Nación; defender la 

independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la 

convivencia pacífica y la vigencia de un orden justo. Las autoridades de 

la República están instituidas para proteger a todas las personas 

residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demás 

derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes 

sociales del Estado y de los particulares”.  

Que, conforme a la línea jurisprudencial de la H. Corte constitucional, el 

derecho a la salud tiene el carácter de ser fundamental, tal y como lo 

consagró positivamente el Legislador en el artículo 1º de la Ley 

Estatutaria 1751 de 2015. 

Que, el derecho a la salud está protegido, no sólo a través de la 

Constitución Política, sino también a través de múltiples instrumentos 

jurídicos internacionales que hoy hacen parte del ordenamiento jurídico 

colombiano, por vía del llamado bloque de constitucionalidad (artículo 93 

de la Constitución Política). Igualmente, se encuentra desarrollado en 

innumerables disposiciones de origen legal y reglamentario, en especial 

por medio de la Ley 100 de 1993, Ley 1122 de 2007, Ley 1438 de 2011 

y Ley 1751 de 2015, entre otras disposiciones.  

Que, dicho derecho a la salud dentro del marco de un Estado Social de 

Derecho, guarda estrecha relación con la dignidad humana, por ser 

universal, inherente, indisponible, irrenunciable, por entrañar libertades y 

derechos, por su esencialidad en la materialización de una vida digna y 

con calidad, por ser un derecho integral e integrador de otros derechos y 

condiciones, vital para la eficacia real del principio de igualdad material, 
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por tener una dimensión individual, pero también una dimensión 

colectiva. 

Que el HOSPITAL JORGE ISAAC RINCÓN TORRES, es una Empresa 

Social del Estado creada a través del Acuerdo Municipal No. 008 de 

1995, identificada con el Nit: 824000543-7, cuyo objetivo fundamental es 

ofrecer programas de promoción y prevención de la salud, garantizando 

la prestación de un servicio con equidad, calidad, oportunidad y calidez a 

sus usuarios. 

Según el decreto 1011 del 2006, el cual determina la normatividad que 

rige el Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad de Atención en Salud 

del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SOGCS), en su 

artículo 4° plasma cada uno de sus componentes en donde encontramos 

como uno de estos la Auditoría para el Mejoramiento de la Calidad de la 

Atención de Salud (PAMEC), lo cual nos ofrece un mecanismo 

sistemático y continuo de evaluación y mejoramiento de la calidad 

observada, con respecto a la calidad esperada de la atención en salud. 

El Programa de Auditoria para el mejoramiento de la calidad de la 

atención es salud, es fundamental para alcanzar altos estándares de 

calidad que permiten la sostenibilidad, competitividad y evolución en el 

entorno. 

En cumplimiento a lo establecido por el Ministerio de Salud y protección 

social el decreto 780 del 2016 “Decreto único reglamentario en salud” 

que deroga el decreto 1011 de 2006, en el cual se establecen los 

componentes del Sistema Obligatorio de garantía de la calidad, Sistema 

Único de Habilitación, Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad de la 

Atención de Salud, Sistema Único de Acreditación. Este mismo en su 

artículo 2.5.1.4.1 constituye Auditoría para el mejoramiento de la calidad 

de la atención de salud define que: Los programas de auditoría deberán 

ser concordantes con la intencionalidad de los estándares de 

acreditación y superiores a los que se determinan como básicos en el 

Sistema único de Habilitación. 

Así las cosas, el mejoramiento continuo de la calidad debe llevar a la 

ESE Hospital Jorge Isaac Rincón Torres de la Jagua de Ibirico Cesar, a 

un proceso de autocontrol interiorizado por cada uno de sus 

funcionarios, centrado en el cliente interno y externo, sus necesidades y 

expectativas; cuyo principal insumo sea la identificación permanente de 

los aspectos del proceso susceptibles de mejoramiento, para poder 

determinar los ajustes y acciones necesarias que permitan superar las 

brechas de la no calidad.  

ESE Hospital Jorge Isaac Rincón Torres de la Jagua de Ibirico Cesar 

dentro de su estructura de la planta de personal, no cuenta con 

profesionales en el área administrativa que permitan fortalecer a la alta 

dirección en la aplicación de las metodologías encaminadas al 

posicionamiento de los procesos de autocontrol y al fortalecimiento de la 

Auditoria para el mejoramiento de la CALIDAD EN SALUD – PAMEC, 
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conforme a la normatividad que sobre este tema versa. 

Por tanto, el PAMEC es la manera particular en que cada Institución 

pone en marcha, operativiza o implementa el componente de Auditoria 

para el Mejoramiento de la Calidad de la atención en Salud. 

Por las anteriores consideraciones, se requiere la contratación de los 

servicios profesionales de una persona natural o jurídica que diseñe, 

elabore el programa de mejoramiento de la calidad en salud que dé 

respuesta a las necesidades de mejora continua en calidad, con miras a 

obtener e implementar estándares superiores de calidad que nos lleven 

a convertirnos en una institución ejemplar.  

2.2 objeto 

contractual: 

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA REALIZAR 

LA ACTUALIZACION DEL DOCUMENTO QUE DESCRIBE LA RUTA 

CRITICA DE LOS PROCESOS PRIORIZADOS DEL PROGRAMA DE 

AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA 

ATENCION EN SALUD–PAMEC DE LA VIGENCIA 2024 DE LA ESE 

HOSPITAL JORGE ISAAC RINCON TORRES- CESAR. 

III. Condiciones de la Contratación: 

3.1  Lugar de 

ejecución del 

contrato: 

El lugar establecido para la ejecución del objeto del futuro contrato es en 

las instalaciones de la E.S.E HOSPITAL JORGE ISAAC RINCON 

TORRES 

3.2  plazo de 

ejecución del 

contrato: 

El contratista deberá desarrollar el objeto contractual, dentro de los 

VEINTICINCO (25) DÍAS, contados a partir del acta de inicio, previo 

perfeccionamiento del contrato. 

3.3 Obligaciones del 

contratista:  

Obligaciones generales del contratista: El CONTRATISTA se obliga 

para con La E.S.E lo siguiente: a) Cumplir el objeto del contrato de 

conformidad con las obligaciones específicas descritas. b) Cumplir con lo 

pactado en el contrato con suma diligencia y cuidado, ofreciendo las 

mejores condiciones de calidad, ejecutándolo oportuna e idóneamente, 

con lealtad y buena fe, evitando dilaciones. c) Radicar las cuentas de 

cobro con los anexos requeridos para su pago. d) Cumplir con los 

requisitos para el perfeccionamiento y la ejecución del contrato, e) 

Acatar las instrucciones que le imparta el supervisor del contrato. f).  

Presentar los pagos correspondientes al sistema de seguridad social en 

salud, pensiones en el régimen contributivo, y administradora de riesgos 

laborales, por el periodo correspondiente, en de conformidad con lo 

establecido en el artículo 50 de la ley 789 de 2002 el artículo 1 de la ley 

828 de 2003. Obligaciones especifica del contratista:  Realizar el 

paso a paso de la RUTA CRÍTICA para el desarrollo de la auditoria para 

el mejoramiento de la calidad de la atención en salud – PAMEC para la 

ESE Hospital Jorge Isaac Rincón Torres, así: 1). Realizar definición de 

nuevos criterios de autoevaluación; 2). Realizar definición de la nueva 

selección y la priorización de los procesos; 3). Realizar la definición de la 

calidad esperada conforme a lo observado con la definición de 

indicadores a cumplir. 4). Realizar definición y formulación del plan de 

acción; 5). Diseñar el Instrumento de evaluación y seguimiento al plan de 
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acción; 6). Diseñar el instrumento para realizar el ejercicio de 

aprendizaje organizacional del PAMEC. 

3.4 Obligaciones del 

contratante: 

La ESE JORGE ISAAC RINCON TORRES se obliga para con el 

contratista a lo siguiente:  

A. Pagar el valor del contrato en la forma, cantidad y oportunidad 

pactadas. 

B. Suministrar al contratista la información que éste requiera para 

desarrollar el objeto contractual en los términos exigidos por la ESE.  

C. Expedir constancia del cumplimiento de las funciones encargadas al 

contratista una vez se termine el plazo de ejecución del contrato. 

3.5 Plazo de 

liquidación del 

contrato: 

Según el inciso 5 del artículo 217 de la ley 0019 de 2012 no será 

obligatoria la liquidación de los contratos de prestación de servicio 

profesionales y de apoyo a la gestión. 

3.6 Fundamentos 

Jurídicos de la 

modalidad de 

selección: 

De conformidad con lo establecido por el artículo 194 de la Ley 100 de 

1993 y su Decreto Reglamentario 1876 de 1994, las Empresas Sociales 

del Estado se constituyen en una categoría especial de entidad pública, 

descentralizada, con personería jurídica, patrimonio propio y autonomía 

administrativa, creadas y reorganizadas por ley, o por las Asambleas 

Departamentales o por los Concejos distritales o municipales, según el 

nivel de organización del Estado a que pertenezcan.  

Su objeto consiste en la prestación de servicios de salud en forma 

directa por la Nación o por las entidades territoriales, como parte del 

Sistema General de Seguridad Social en Salud que establece la 

mencionada Ley 100 de 1993.  

El artículo 195 de la referida Ley, estableció, en relación con su régimen 

jurídico, en su numeral 6 lo siguiente: "En materia contractual se regirá 

por el derecho privado, pero podrá discrecionalmente utilizar las 

cláusulas exorbitantes previstas en el estatuto general de 

contratación de la administración pública".  

Que el Artículo 1 del Decreto 1876 de 1994, concordante con el Artículo 

2.5.9.8.4.1.2 del Decreto 780 de 2016, la naturaleza jurídica de las 

Empresas Sociales del Estado se “constituyen en una categoría especial 

de entidad pública, descentralizada, con personería jurídica, patrimonio 

propio y autonomía administrativa, creadas o reorganizadas por ley o por 

las asambleas o concejos”.  

El Hospital Jorge Isaac Rincón Torres de la Jagua de Ibirico Cesar, fue 

creado según acuerdo Municipal N° 008 de diciembre de 1995; como 

una Empresa Social del Estado (ESE) sin ánimo de lucro, de primer nivel 

de atención, que ofrece servicios de salud de Baja Complejidad y 

algunos de Mediana Complejidad. 

Que según el Artículo 2 del Decreto 1876 de 1994, concordante con el 

Artículo 2.5.9.8.4.1.2, del Decreto 780 de 2016, el objeto de la entidad 

como Empresas Sociales del Estado “será la prestación de servicio de 

salud, entendidos como un servicio público a cargo del Estado y como 

parte integrante del Sistema de Seguridad Social en Salud”, cuyo fin es 
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desarrollar y desplegar actividades propias de su naturaleza y misión, 

así como las causas y razones que dieron origen a la misma y para ello 

se requiere de la contratación de bienes y servicios dirigidos a 

fortalecerla a través de acciones de cumplimiento, planificación, control y 

aseguramiento del principio de transparencia como política institucional, 

de manera que sus actos beneficien el interés colectivo. 

Que el Artículo 16 del Decreto 1876 de 1994, concordante con el 

Artículo 2.5.3.8.4.3.2 del Decreto 780 de 2016, establece el régimen 

jurídico de los contratos, consagrando que, “A partir de la fecha de 

creación de una Empresa Social del Estado, se aplicará en materia de 

contratación las normas del Derecho Privado, sujetándose a la 

jurisdicción ordinaria conforme a las normas sobre la materia. Sin 

embargo, de conformidad con lo establecido en el numeral 6 del artículo 

195 de la Ley 100 de 1993. Las Empresas Sociales del Estado podrán 

discrecionalmente utilizar las cláusulas exorbitantes previstas en el 

estatuto general de contratación de la administración pública”. 

Que la Ley 1150 de 2007, a través de la cual se introducen medidas 

para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993, en su artículo 

13 establece que las entidades estatales que por disposición legal 

cuenten con un régimen contractual distinto al del Estatuto General de 

Contratación de la Administración Pública, aplicarán, en desarrollo de su 

actividad contractual y acorde con su régimen legal especial, los 

principios de la función administrativa y la gestión fiscal de que tratan los 

artículos 209 y 267 de la Constitución Política, respectivamente, según 

sea el caso, desarrollados por el Artículo 3 de la Ley 1437 de 2011 y 

además estarán sometidos al régimen de inhabilidades e 

incompatibilidades previstos legalmente para la contratación estatal. 

Que de acuerdo con lo establecido en el artículo 209 de la Constitución 

Política de Colombia la función administrativa está al servicio de los 

intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de 

igualdad, moralidad, eficacia, economía, celeridad, imparcialidad y 

publicidad. En este sentido las autoridades administrativas deben 

coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines 

del Estado. 

Que, mediante la contratación pública, entre otras formas o 

instrumentos, las entidades estatales dan cumplimiento a sus proyectos, 

metas, objetivos y fines, que se materializan en la satisfacción de las 

necesidades que están a su cargo.  

Con base en lo anterior, la contratación es una actividad estratégica de 

las entidades públicas, que merece toda la atención por parte de los 

servidores públicos e instancias competentes, la cual debe adelantarse 

con arreglo a principios que aseguren su cumplimiento en condiciones 

de economía y celeridad, para lo cual la ESE Hospital Jorge Isaac 

Rincón Torres, adoptó el manual de contratación interno, en el cual 

quedó establecido que en atención a la naturaleza del servicio a 

contratar, este se debe adquirir mediante la figura de la contratación 
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directa.  

ARTÍCULO 43. DE LA CONTRATACION DIRECTA.  Es el 

procedimiento en el cual se celebra directamente el contrato en atención 

a la cuantía del negocio jurídico a celebrarse y/o en razón a la 

naturaleza bien o servicio a contratar: 

(…)  

2.  En razón a la Naturaleza del Asunto:  El Gerente de la ESE 

HOSPITAL JORGE ISAAC RINCON TORRES podrá contratar de 

manera directa en los siguientes asuntos: 

(..) 

6).  Para la prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, 

entendiendo por gestión las actividades operativas, logísticas y 

asistenciales, o para la ejecución de trabajos artísticos que sólo puedan 

encomendarse a determinadas personas naturales. 

3.7 Interventoría / 

Supervisión : 

Nombre: YURI JOSE ARIAS SILVA 

Dependencia: GERENCIA DE LA ESE 

 

Capítulo VI: Descripción financiera 

 

 Soporte técnico y económico del valor estimado del contrato 

 

4.1. Presupuesto 

oficial ($): 

El valor estimado del presente contrato es de VEINTITRÉS MILLONES 

DE PESOS ($23.000.000) M/L. 

4.2. Forma de pago y 

requisitos: 

La ESE pagará el valor del contrato en un único pago contra entrega, 

una vez el contratista haya desarrollado el objeto del contrato en los 

términos exigidos por la ESE, para lo cual el supervisor del contrato 

deberá corroborar y certificar esta situación; además de la presentación 

de la cuenta de cobro y/o factura electrónica correspondiente por parte 

del contratista, acompañada de la acreditación del pago a seguridad 

social integral. 

 

Capítulo V: Bases para la Evaluación de Propuestas 

5.1 Quienes pueden 

participar: 

La ESE podrá invitar a presentar propuestas a cualquier persona 

naturales y/o jurídica, o cualquier forma de asociación permitida por la 

ley tales como SAS, consorcios, uniones temporales o promesas de 

sociedad futura. 
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5.2.  Capacidad 

jurídica 

 

La Entidad establece los requisitos jurídicos que, acorde con la 

naturaleza, características del futuro contrato, se exigirán como requisito 

de verificación (CUMPLE/NO CUMPLE), como aquellos necesarios para 

determinar que el proponente o el miembro del consorcio o unión 

temporal no se encuentre incurso en causal de inhabilidad, 

incompatibilidad, prohibición o conflicto de interés y, adicionalmente, 

cuente con la capacidad e idoneidad jurídica necesaria para celebrar y 

ejecutar el contrato. 

CAPACIDA JURIDICA para determinar si pasa o no pasa a la 

verificación de las condiciones de idoneidad y experiencia: 

 

 Propuesta debidamente firmada por el represéntate legal y/o 

propietario del establecimiento de comercio. 

 Certificado de existencia y representación legal y/o certificado de 

matrícula mercantil de persona natural. Nota: en caso de que el 

proponente este integrado por varias personas, cada uno de los 

miembros o personas que la integran deberá aportar este 

requisito.  

 Copia de la Cédula de Ciudadanía del represéntate legal y/o 

propietario del establecimiento de comercio. Nota: en caso de 

que el proponente este integrado por varias personas, cada uno 

de los miembros o personas que la integran deberá aportar este 

requisito.  

 Registro Único Tributario -RUT de la persona jurídica y/o 

propietario del establecimiento de comercio que contenga la 

actividad por la cual se le pretende contratar. Nota: en caso de 

que el proponente este integrado por varias personas, cada uno 

de los miembros o personas que la integran deberá aportar este 

requisito.  

 Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la 

Procuraduría General de la Nación (vigente) de la persona 

jurídica. Nota: en caso de que el proponente este integrado por 

varias personas, cada uno de los miembros o personas que la 

integran deberá aportar este requisito.  

 Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la 

Procuraduría General de la Nación (vigente) del represéntate 

legal y/o propietario del establecimiento de comercio. Nota: en 

caso de que el proponente este integrado por varias personas, 

cada uno de los miembros o personas que la integran deberá 

aportar este requisito.  

 Certificado de Antecedentes Fiscales expedido por la Contraloría 

General de la Republica (vigente) de la persona jurídica. Nota: en 

caso de que el proponente este integrado por varias personas, 

cada uno de los miembros o personas que la integran deberá 

aportar este requisito.  

 Certificado de Antecedentes Fiscales expedido por la Contraloría 

General de la Republica (vigente) del represéntate legal y/o 

propietario del establecimiento de comercio. Nota: en caso de 
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que el proponente este integrado por varias personas, cada uno 

de los miembros o personas que la integran deberá aportar este 

requisito.  

 Certificado de antecedentes, expedido por la policía nacional de 

Colombia (vigente) del represéntate legal y/o propietario del 

establecimiento de comercio. Nota: en caso de que el proponente 

este integrado por varias personas, cada uno de los miembros o 

personas que la integran deberá aportar este requisito.   

 Certificado vigente de antecedentes del sistema nacional de 

medidas correctivas expedido por la Policía Nacional de 

Colombia, del representante legal. Nota. Para el caso de 

PROPONENTES PLURALES, cada uno de los miembros deberá 

presentar lo correspondiente a este requisito. 

 Constancia de afiliación al régimen contributivo o último pago a la 

seguridad social integral de la persona jurídica y/o propietario del 

establecimiento de comercio.  

 

5.3.  idoneidad 

 

El proponente deberá demostrar que cuenta con la capacidad legal de 

brindar asesoría para la planificación estratégica y organizacional, para 

lo cual deberá acreditar que cuenta con el código CIIU: 7020 

DENOMINADO ACTIVIDADES DE CONSULTORÍA DE GESTIÓN.  

5.4.  experiencia 

El proponente deberá demostrar una experiencia específica para lo cual 

deberá aportar cualquiera de estos soportes (CONTRATOS, RUP, ACTA 

DE LIQUIDACIÖN; CONSTANCIAS CONTRACTUALES Y/O 

EQUIVALENTES) a través de los cuales se evidencie haber celebrado y 

ejecutado contrato con entidades públicas o privadas, cuyo objeto 

tengan relación directa con el objeto contractual que se pretende 

desarrollar. 

 

Tratándose de personas jurídicas tales como SAS, consorcios, uniones 

temporales o promesas de sociedad futura, la acreditación de la 

experiencia podrá ser aportada con la experiencia acreditada de 

cualquiera de los socios y/o miembros que la conforman la persona 

jurídica. 

5.5. Soportes de la 

estimación, 

tipificación y 

asignación de los 

riesgos 

RIESGO TIPIFICACION 

ASIGNACION 

Contratis

ta 

ESE 

hospita

l 

Variación de 

precios 

Son los efectos derivados de 

las variaciones en los precios 

de mercado de los 

materiales, los insumos y 

demás elementos necesarios 

para la ejecución del contrato. 

 X 
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Financiero Se deriva de los efectos 

provenientes de las 

variaciones de las tasas de 

interés, de cambio, de 

evaluación real y otras 

variables del mercado, frente 

a las estimaciones iniciales 

del Contratista, que puedan 

afectar las utilidades 

esperadas o generar 

pérdidas. 

 X 

Cambios 

normativos o 

de legislación 

tributaria 

Ocurre por la expedición de 

normas posteriores a la 

celebración del contrato, que 

impliquen un nuevo 

componente técnico o efectos 

tributarios que varían las 

condiciones económicas 

inicialmente pactadas. 

 X 

Hurto y 

vandalismo, 

infidelidad, y 

en general 

perdida de 

los recursos 

entregados 

en 

administració

n 

Se refiere a los efectos 

desfavorables o cualquier 

daño, perjuicio o pérdida de 

los bienes a cargo del 

Contratista, causados por 

terceros. 
X  

Incumplimient

o de las 

obligaciones 

pactadas 

Cuando no se cumple en los 

términos del contrato, con las 

obligaciones establecidas 
X  

Bienes 

defectuoso 

Cuando  no se cumple con la 

calidad de los bienes 

suministrados 

X  
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5.6. Análisis de 

exigencias de 

garantías destinadas 

a amparar los 

perjuicios de 

naturaleza 

contractual  o 

extracontractual, 

derivados del 

cumplimiento del 

ofrecimiento o del 

contrato, así como la 

pertinencia división 

de las mismas. 

Garantía  Pr

e 

co

ntr

act

ual 

co

ntr

act

ual 

Po

s 

co

ntr

act

ual 

apli

ca 

Por

cent

aje 

% 

plazo 

Seriedad de la 

oferta 

      

Cumplimiento  x  SI 10

% 

Por el tiempo de 

ejecución del 

contrato y 4 

meses mas 

Buen manejo del 

anticipo 

      

Responsabilidad 

civil 

extracontractual 

      

Calidad del servicio  x  SI  20 

% 

Por el tiempo de 

ejecución del 

contrato y 4 

meses más. 

Calidad de los 

bienes 

      

 

 

 

NOMBRE: CARGO 

 

 
YURI JOSE ARIAS SILVA 

Gerente. HJIRT 


